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ANEXO 1 DO TERMO DE REFERENCIA 44/2026

MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS

Contratagdo de empresa especializada em engenharia para prestacdo de servicos continuados de telemetria, telecomando, automacgao,
monitoramento remoto, manutengao preventiva e corretiva das unidades remotas do Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do

SAAE Formiga.
] . Alocacao do ) ..
N° Evento de Risco ,9 Medidas Mitigadoras
Risco
] EspecificagOes técnicas inadequadas elaboradas pela ) Elaboracdo de ETP e Termo de Referéncia consistentes, revisdao
1 p ¢ .. q~ p SAAE Formiga ¢ L. .
Administragao. técnica e juridica.
] o . . Levantamento detalhado das unidades operacionais e revisao
2 Erros na estimativa das quantidades da contratacao. SAAE Formiga o P
dos quantitativos.
N n . ) Planejamento or¢amentario e reserva de recursos antes da
3 Insuficiéncia de recursos orgamentarios. SAAE Formiga .
contratacao.
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] ) Alocagdo do . .
N° Evento de Risco ‘9 Medidas Mitigadoras
Risco
N Atraso na assinatura do contrato por responsabilidade da . e
4 . I~> P SAAE Formiga Acompanhamento do cronograma do processo licitatorio.
Administragao.
? Atraso na implantag¢do da solucdo por responsabilidade da Contratad Cronograma executivo, acompanhamento pela fiscalizagdo e
ontratada .. .
contratada. aplicacao de penalidades.
; Fornecimento de equipamentos incompativeis com a Contratada Realizagdo de visitas técnicas, testes de compatibilidade e
infraestrutura existente. validagao antes da implantacao.
7 Falhas de instalacdo, parametrizagdo ou integragdo da Contratada Testes operacionais, comissionamento € acompanhamento
solucao. técnico.
; Falhas ou indisponibilidade dos equipamentos fornecidos Contratada Substitui¢dao imediata dos equipamentos e manutengao
em comodato. preventiva e corretiva.
N ) , ) Monitoramento dos indicadores, aplicacdo de glosas e sancoes
9 || Descumprimento dos Acordos de Nivel de Servigo (SLA). Contratada fratu aﬁ S ¢ & ¢
contra .
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) Alocagdo do . .
Evento de Risco ‘9 Medidas Mitigadoras
Risco
Falhas na comunicagdo entre as unidades remotas e o Centro Contratada Redundancia dos enlaces, monitoramento permanente e
de Controle Operacional decorrentes da solugao fornecida. manutenc¢ao corretiva.
Indisponibilidade do sistema supervisdrio por falhas da Contratad Suporte técnico 24x7, plano de contingéncia e redundancia dos
ontratada : »
solucgdo contratada. Servigos Criticos.
Falhas de segurancga cibernética atribuiveis a solucao Contratada Criptografia, autenticacdo, atualizacdo de softwares, backups e
fornecida. plano de recuperacao de desastres.
Obsolescéncia tecnologica dos equipamentos durante a Contratada Atualizagdo tecnoldgica e substituicdo dos equipamentos sempre
vigéncia contratual. que necessario para manutengao do desempenho contratado.
. T Manutencdo de equipe qualificada e substituicdo imediata de
Rotatividade da equipe técnica da contratada. Contratada ¢ d p q . L ¢
profissionais quando necessario.
~ . . Cumprimento do cronograma de manutengao e atendimento aos
Atraso nas manutengdes preventivas e corretivas. Contratada

SLAsS.
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) Alocacgao do . .
Evento de Risco ‘9 Medidas Mitigadoras
Risco
Danos causados ao patrimonio do SAAE ou de terceiros Contratada Adogao de procedimentos seguros de trabalho, treinamento das
durante a execugao dos servigos. equipes e reparagao dos danos causados.
Encargos trabalhistas, previdenciarios, tributdrios e Contratad Gestao adequada de pessoal e cumprimento da legislacao
.. N ontratada )
comerciais decorrentes da execucao contratual. vigente.
Oscilagdes ou interrupgdes no fornecimento de energia SAAE Formiea Manutengao da infraestrutura elétrica e adogao de solugdes de
elétrica das unidades operacionais. £ contingéncia, quando cabiveis.
. . ) C . Aplicagdo das medidas legais cabiveis, avaliagao dos impactos e
Caso fortuito, for¢a maior ou eventos imprevisiveis que ) N ~ ) C o
afetemn a execucio do contrato Compartilhado adoc¢ao de solugdes consensuais, observada a Lei n
¢ ' 14.133/2021.
Alteragdes legais ou regulatorias que impactem diretamente ) Avaliag¢ao dos impactos e adog¢ao das medidas necessarias para
¢ £ £ d P Compartilhado ¢ P ¢ P

a execu¢do do contrato.

manutenc¢do do equilibrio contratual, quando cabivel.
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N° Evento de Risco

Al ao d . ..
oce‘lgao © Medidas Mitigadoras
Risco

Necessidade de ampliagdo ou redugdo das unidades
21|l monitoradas por interesse da Administrac¢do, dentro dos || SAAE Formiga
limites legais.

Planejamento da demanda e formalizacdo das alteragdes
contratuais, observada a legislacdo aplicavel.

Entrega de documentagdo técnica, configuragdes, manuais,
22 Dependéncia tecnologica da solu¢do implantada. Contratada parametrizacdes € apoio a transi¢ao contratual ao término da
vigéncia.

Designagao de gestor e fiscais do contrato, acompanhamento

23 Fiscalizagao insuficiente da execucao contratual. SAAE Formiga , N . a
continuo da execucao e registro das ocorréncias.

Critérios Gerais de Alocacdo dos Riscos

A alocacdo dos riscos foi estabelecida considerando a capacidade de cada parte para prevenir, controlar e suportar os impactos decorrentes de sua
ocorréncia.
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Compete a0 SAAE Formiga assumir os riscos relacionados ao planejamento da contratagdo, a defini¢do das necessidades administrativas, a

disponibilidade orcamentaria, as decisdes administrativas e as alteracdes unilaterais promovidas no interesse publico, observadas as hipdteses previstas
na Lein® 14.133/2021.

Compete a Contratada assumir os riscos inerentes a execucao do objeto, incluindo aqueles relacionados ao fornecimento dos equipamentos em regime
de comodato, a qualidade dos servigos prestados, ao cumprimento dos niveis de servigo (SLA), a manutengdo preventiva e corretiva, a disponibilidade
da solugdo, a seguranca da informagdo, a gestdo de sua equipe técnica, aos encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios e aos demais riscos que
integram a alea ordindria da atividade empresarial.

Os riscos classificados como compartilhados correspondem a eventos extraordinarios, imprevisiveis ou de consequéncias incalculaveis, bem como
alteracdes legais ou regulatorias supervenientes, cuja ocorréncia devera ser analisada caso a caso, observando-se os principios do equilibrio
economico-financeiro do contrato, da boa-fé objetiva e as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021.

Péagina 6 de 6


http://www.saaeformiga.com.br/

